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RESUMEN 

Este trabajo se basa en la exportación de los productos, en específico las flores. 

Haciendo el debido análisis de qué tan rentable e importante es hacer dicha 

comercialización, teniendo en cuenta que es un producto tan delicado y de tanto 

cuidado. Entendiendo así de qué manera contribuye la venta de este bien para el 

país, resaltando que Colombia es uno de los principales países que participa en la 

producción y venta de esta mercancía, adicionado que año tras año se ha 

evidenciado un aumento de dicho envió. Dejando como conclusión que beneficios 

trae para el país exportador y si contribuye al aumento de empleo cuando se está 

en cosecha. 
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ABSTRACT 

This work is based on the export of products, specifically flowers. Doing the due 

analysis of how profitable and important it is to carry out said marketing, taking into 

account that it is such a delicate product and requires so much care. Thus 

understanding how the sale of this good contributes to the country, highlighting that 

Colombia is one of the main countries that participates in the production and sale of 

this merchandise, adding that year after year there has been an increase in said 

shipment. Leaving as a conclusion what benefits it brings to the exporting country 

and whether it contributes to increased employment when the harvest is in progress. 
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EXPORTACIÓN DE FLORES 

Colombia es reconocido en todo el mundo por el comercio de las flores, tales 

como las rosas, los tulipanes, y algunas otras flores reconocidas. Según las cifras 

de los estudios hechos se encontró que esté encabeza la lista de los países que 

más exporta flores, vendiendo 241 millones de kilos, teniendo un crecimiento frente 

a la cifra arrojada en el 2021. Estas cantidades se presentan en dólares con un 

numero de US$2.029 millones, en comparación con el 2020 que se obtuvo menos. 

(SIERRA, 2023, P. 1) 

Departamentos de donde se exporta 

Algunos de los principales departamentos de los cuales se hace la debida 

comercialización y producción del producto son: 

Figura 1 

Datos por departamento 

 

Tomado de: Datos por departamento [capture de imagen] MARO, 2022, 
https://maro.com.co/ 

Algunas empresas exportadoras 

Las principales empresas que se caracterizan por la venta y producción de este 
bien son:  

https://maro.com.co/
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Figura 2 

Principales empresas exportadoras 

 

Fuente: Principales empresas exportadoras [capture de imagen] MARO, 2022, 
https://maro.com.co/ 

 

Debemos también tener en cuenta las cifras, donde se presentarán en miles de 

dólares y en toneladas, analizando de esta manera el crecimiento de la exportación 

en las flores específicamente. Encontrando que se tiene una variedad, tanto de 

rosas, como de claveles y demás.  

Figura 3 

Exportaciones de flores en la última década  

 

https://maro.com.co/
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Fuente: (SIERRA, 2023) 

Países a donde se exporta 

Principalmente tendremos algunos países donde se hace la debida exportación. 

Figura 4 

Países donde se exporta 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Países donde se exporta [capture de imagen] MARO, 2022, 
https://maro.com.co/ 

Uno de los que inicialmente hace la importación de las flores desde Colombia 

son los estadounidenses, seguidos de los canadienses, algunos en países bajos; 

también se encuentran los británicos, los europeos especialmente en España; por 

sorpresa encontramos a los rusos y finalmente algunos polacos sin dejar a un lado 

el país de china. Son algunos de los principales países en hacer la comercialización 

con Colombia. (Procolombia, 2022, P. 1) 

 

 

 

https://maro.com.co/
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Figura 5 

Principales países  

 

Fuente: Principales países [capture de imagen] OEC (observatorio de 

complejidad económica), 2022,  https://oec.world/ 

Dinámica anual  

En la dinámica anual de exportación de flores, es evidente el crecimiento y 

cómo todo a través de los años se han mantenido en la actividad exportadora. 

Destacando la gran labor que cumplen los productores de flores en Colombia, ya 

que son muy apetecidos en otras partes del mundo. 

 

 

 

 

https://oec.world/
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Figura 6 

Dinámica anual de exportaciones 

 

Fuente: Dinamita anual de exportaciones [capture de imagen], MARO, 2022,  

https://maro.com.co/ 

Actualidad 

En lo que va del año 2023 se encuentran algunas cifras en la página de MARO, 

especificando el análisis en miles de dólares. Donde se espera que para el año 2024 

dicha actividad tenga un aumento significativo, ya que en el mes de diciembre se 

comienza toda la preparación para la temporada de san Valentín que se celebra en 

algunos países en el mes de febrero. 

 

 

 

 

https://maro.com.co/
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Figura 7 

Exportaciones año corrido 

 

Fuente: Exportaciones año corrido [capture de imagen], MARO, 2023, 

https://maro.com.co/ 

PROCESO EXPORTADOR DE LAS FLORES 

Paso 1 

Creación de la empresa: para comenzar con el proceso de exportación primero 

se deberá hacer la respectiva creación de la empresa, esta se realizará en cámara 

de comercio, donde se encargarán de brindarle la asesoría y el apoyo 

correspondiente. Si su empresa ya está creada omita lo mencionado anteriormente. 

 

 

 

https://maro.com.co/
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Figura 8 

Pasos para crear una empresa 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Pasos para crear una empresa [imagen], BANCOLOMBIA, 2020 

https://www.bancolombia.com/ 

Paso 2 

Este paso es muy importante, ya que deberá tener en el RUT (Registro Único 

Tributario): que es habilitado por la DIAN (Dirección de Impuesto y Aduanas 

Nacionales) la actividad registrada como exportador, si se tiene alguna otra 

actividad registrada se hará la respectiva actualización. 

 

 

 

 

https://www.bancolombia.com/
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Figura 9 

RUT de la DIAN 

 

Fuente: Rut de la DIAN [imagen], DIAN, 2023, https://www.dian.gov.co/  

Paso 3 

Definimos el producto: que en este caso vendría siendo las flores. Y de esta 

manera lo identificamos dentro de la categorización internacional de mercancía, que 

para las flores serian 0603.11.00.00 rosas frescas, dicho número seria la subpartida 

donde se tendrá en conocimiento los impuestos o derechos de aduanas que se 

cobran, normalmente cada paquete tiene una tasa o un arancel del 6% y un 9% más 

la prima de seguros y los gastos de envíos. Para formalizar la clasificación 

arancelaria de la mercancía, se deberá hacer de forma presencial o virtual haciendo 

la solicitud con los siguientes pasos 

https://www.dian.gov.co/aduanas/Documents/Manual-clasificacion-arancelaria.pdf 

https://www.dian.gov.co/aduanas/Documents/Manual-clasificacion-arancelaria.pdf
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Figura 10 

Proceso de exportación  

 

Fuente: Procesó de exportación [imagen], SHUTTERSTOCK, 2020 

https://www.shutterstock.com/ 

Paso 4 

Según el producto de flores, deberá estar aceptado ante la secretaria de 

ambiente, ya que esta dará el aval de la exportación del producto en este caso las 

flores. 

Figura 11 

Normatividad de la flora 

 

https://www.shutterstock.com/
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Fuente: Normatividad de la flora [capture de imagen], SCIELO, 2022 

http://www.scielo.org.co/ 

Paso 5 

En la selección de mercados: para las flores tenemos un mercado potencial que 

tienen relaciones con Estados Unidos, Canadá, Japón, Corea del Sur, China, 

Bélgica y algunos otros países. En este paso se deberá hacer ingresar a 

procolombia ya que esta herramienta será útil para saber si su producto necesita 

certificación o no, en este caso las flores necesitan el certificado fitosanitario de 

exportación es de carácter oficial y no todos los países lo requieren. Para sacar este 

certificado deberá a cercarse a la selección ICA.  

Figura 12 

Certificados fitosanitarios  

 

Fuente: Certificados fitosanitarios [imagen], ORBITAL, 2021, 

https://www.orbital.com.co/ 

 

http://www.scielo.org.co/
https://www.orbital.com.co/
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Paso 6 

En este paso se procede hacer el proceso del contrato o acuerdo de compra 

venta con el cliente, y en este contrato se incluirá las INCOTERMS, en donde se 

estipulan costos, punto de entrega, documentación para ambas partes. 

Por tal razón la INCOTERMS más recomendada para la exportación de flores 

es un CPT “transporte pagado A” en este caso la mercancía se entrega en el lugar 

acordado, a la persona acordada por el vendedor. Y el vendedor deberá contratar 

de igual manera los costos del transporte que llevará la mercancía hasta dicho lugar. 

Figura 13 

Proceso exportador INCOTERMS 

 

Fuente: Proceso exportador INCOTERMS [capture imagen], Gobierno de 

Colombia, 2021, proceso-exportador-de-bienes_2.pdf 

Paso 7 

Como exportadores, se tendrá que hacer el debido registro en la ventanilla 

única de comercio exterior. Teniendo en cuenta que se deberá tener hasta este 

paso la firma digital y ya mediante este registro se hacen los trámites asociados al 

registro de los productores nacionales y demás. 
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Figura 14 

Proceso de firma electrónica 

 

Fuente: Proceso de firma electrónica [capture de imagen], DIAN, 2022, 

https://www.dian.gov.co/ 

Paso 8 

Para la exenciones o reducciones arancelarias, se deberá tener el certificado 

origen. Para el caso de las flores el certificado fitosanitario de exportaciones, 

previamente deberá llenar un formulario presentado en la DIAN en el módulo de 

gestión aduanera, una vez llena la declaración juramento el trámite tiene dos 

formas, el de auto certificación (expedido por el exportador) y el de auto calificación 

(desde la página de la DIAN). 

 

https://www.dian.gov.co/
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Figura 15 

Declaración de importación  

 

Fuente: Declaración de importación [imagen], DIAN, 2022, 

https://www.dian.gov.co/ 

Paso 9 

Si el valor de la mercancía es mayor a 30mil USD se deberá hacer el debido 

proceso frente a la DIAN. 

Ya después de tener lista la mercancía, se hará la facturación, lista de 

empaque, visto bueno, certificación origen, otros documentos requeridos. Lo 

anterior en inglés y español si se quiere el caso, también sujeto acordado en el 

INCOTERM.  

https://www.dian.gov.co/
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Paso 10 

La información requerida la deberá tener el exportador de flores, que lo 

respaldará cuando se ingrese las divisas y soporte dicha actividad. 

Factura comercial, documento de transporte, declaración de exportación y la 

declaración simplificada de exportación. 

Figura 16 

Recibo de liquidación de divisas 

 

Fuente: Recibo de liquidación de divisas [imagen], SCRIBD, 2022 

https://es.scribd.com/ 

Paso 11 

El paso del reintegro de las divisas, por lo general se paga en USD y se cambian 

a pesos colombianos COP, se hace el debido acuerdo de cómo se hará dicho pago. 

https://es.scribd.com/
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Al hacer dicho cambio en un intermediario autorizado, se deberá llenar el formulario 

declaración de cambio por exportación de bienes.  

Figura 17 

Declaración de cambio por exportación de bienes 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Declaración de cambio por exportación de bienes [imagen], SCRIBD, 

2022, https://es.scribd.com 

 


